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@N@ Regulamin sprzedazy online

Definicje:

Klub - Stacja Nowa Gdynia Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 91-421, ul. Jana Ki[ir’uskiego 2, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000107837; NIP: 726-23-15-435, REGON:

47227963. Obiekty sportowe i miejsce Swiadczenia ustug przez Klub znajdujg sie w Zgierzu (95-100) ul.
Sosnowa 1. Adres e-mail w sprawie ochrony danych osobowych - rodo@nowa-gdynia.pl

Regulamin — niniejszy regulamin sprzedazy karnetow do Klubu za posrednictwem strony internetowej.
Strona internetowa - strona internetowa www.stacjanowagdynia.pl

Karnety — karnety do Klubu przedstawione w ofercie klubu dostepne w systemie sprzedazy on-line za
posrednictwem strony internetowej.

Kupujacy — osoba , ktéra dokonata zakupu on-line.

Uzytkownik — okreSlona w Polityce Cookies osoba korzystajaca ze strony internetowej i systemu
sprzedazy Klubu.

1. Regulamin okresla zakres ustug $wiadczonych przez Klub drogg elektroniczng polegajacy przede
wszystkim na sprzedazy Karnetdw, a takze biletow, kursow i wej$¢ na wydarzenia organizowane
przez Klub. Postanowienia Regulaminu dot. sprzedazy Karnetdw stosuje sie odpowiednio do
sprzedazy oraz $wiadczenia przez Klub pozostatych ustug.

2. Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujagcym a Klubem zostaje zawarta w przypadku spetnienia
wymaganych procedur zakupu Karnetow:

a. zarejestrowania sie na stronie internetowej www.stacjanowagdynia.pl poprzez wypetnienie
formularza, w ktorym nalezy wpisac: imie i nazwisko, adres e-mail), numer telefonu, adres;

b. ztozenia przez Kupujgcego zamdwienia on-line poprzez wypetnienie formularza zawartego
na stronie internetowej;

C. uiszczenia przez Kupujgcego zaptaty za zamowienie przelewem bankowym, przelewem on-
line lub za pomocg karty ptatniczej przez operatora — w ramach jednego z obstugiwanych
systemow pfatnosci elektronicznych w momencie zawierania umowy;

d. otrzymania przez Kupujgcego potwierdzenia realizacji transakcji na wskazany przez
Kupujacego adres e-mail.

3. Przed skorzystaniem z procesu zakupu Karnetéw, Kupujgcy powinien zapoznac sie z Regulaminem
znajdujgcym sie w sekcji ,Regulaminy SNG”. Zakup przez Internet jest réwnoznaczny z
akceptacjg jego tresci.

4. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ptatniczego
zapewnianego prze podmiot zewnetrzny realizujgcy ptatnosci.

5. Ceny Karnetow zawierajg VAT (podatek od towardw i ustug).

6. Zakupiony Karnet zostanie odnotowany na koncie klienta zaraz po zaksiegowaniu wpfaty.

7. Warunkiem ustawienia karnetu na koncie Klienta jest dokonanie ptatnosci (Kupuje z obowigzkiem
zaptaty). Ptatno$¢ uznaje sie za dokonang z momentem otrzymania przez Klub informacji o
ustanowieniu nowej transakgcji i wptywie $rodkéw na rachunek Klubu lub operatora ptatnosci.

8. W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje zakupu po raz pierwszy zobowigzuje sie do wyrobienia karty
cztonkowskiej w siedzibie Klubu. Po zaewidencjonowaniu wpfaty zostanie wydrukowana karta
imienna z wybrang przez Kupujacego opcjag Karnetu. Karte Cztonkowska odebra¢ mozna w recepcji
Klubu o czym Kupujacy zostanie poinformowany drogg mailowa.
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W celu otrzymania faktury VAT Kupujgcy powinien zgtosic¢ ten fakt w trakcie sktadania zamdwienia.
Zgtoszenie mozna przesta¢ réwniez po ztozeniu zamowienia za pomocg poczty elektronicznej na
adres rezerwacje@nowa-gdynia.pl, podajac dane do faktury VAT. Faktura zostanie wystana za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy wskazany przez Kupujgcego w zamowieniu.
Za posrednictwem strony internetowej mozna kupi¢ jedynie Karnety w cenach podanych na stronie
internetowej Klubu.
Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Kupujgcego nieprawdziwych lub btednych
danych w formularzu zaméwienia.
Karnety nie mogg by¢ wymienione na inne opcje niz zostaty zakupione.
Wszelkie reklamacje nalezy kierowa¢ do Klubu. Reklamacje mozna zgtasza¢ za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres rezerwacje@nowa-gdynia.pl
Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac:

a. dane Kupujacego zgodne z danymi podanymi przy dokonywaniu zakupu karnetu;

b. date dokonania transakcji zakupu i numer transakcji,

C. opis przedmiotu reklamacji.
Reklamacje zostang rozpatrzone nie p6zniej niz w terminie 14 dni od momentu jej zgtoszenia.
Informacja o przyjeciu lub odrzuceniu reklamacji zostanie przestana Kupujgcemu na adres podany
w poczcie elektronicznej.
Kupujagcy bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ w ciggu
14 (czternastu) dni kalendarzowych bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw - za
wyjatkiem przypadkéw okresSlonych przepisach, niniejszym Regulaminie lub regulaminach
podmiotéw zewnetrznych obstugujgcych zamdwienie i ptatnos¢. Bieg terminu do odstgpienia od
umowy rozpoczyna sie od daty ztozenia zamdwienia na Karnet.
Kupujgcemu nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w przypadkach
wymienionych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 287 z pézn. zm.).
Odstgpienie od umowy wymagda ztozenia w terminie 14 dni oSwiadczenia w formie wiadomosci e-
mail na adres rezerwacjie@nowa-gdynia.pl lub na piSmie na adres ul. Sosnowa 1 95-100 Zgierz.
Przyktadowy wzér o$wiadczenia stanowi zatacznik nr 1 do Regulaminu.
W razie odstgpienia od umowy Klub dokona zwrotu wartosci zamoéwienia na rachunek Kupujgcego.
Po odstgpieniu od umowy Kupujgcy nie moze w ramach Karnetu korzysta¢ z ustug Klubu. W
przeciwnym razie, Klub jest uprawniony do naliczenia optat za korzystanie przez Kupujgcego z zajec
sportowych i innych odptatnych ustug w ramach Karnetu wedtug obowigzujgcego cennika.
Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zwrotu wptaconych kwot lub opdznienie zwrotu, jezeli
pomimo skierowania do Kupujgcego na podany przez niego adres mailowy wezwania do przestania
numeru rachunku bankowego, Kupujacy nie przesle takiego numeru rachunku bankowego lub gdy
odpowiedz nie bedzie zawieraé danych umozliwiajgcych dokonanie zwrotu. Klub nie ponosi
odpowiedzialnosci za brak zwrotu wptaconych kwot lub opdznienie zwrotu, jezeli sg one wynikiem
podania btednych danych adresowych, imiennych lub btednego numeru rachunku bankowego
Klub dokona zwrotu naleznosci niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych
w przypadku:

a. anulowania zaméwienia lub czeSci zaméwienia (w takim przypadku zwrotowi podlega

odpowiednia cze$¢ ceny);

b. odstgpienia od umowy;

C. uznania reklamacji.
Kupujacy wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie przez Klub danych osobowych
Kupujacego w celu realizacji zamoéwienia, kontaktu z Kupujgcym oraz wszelkich dziatan niezbednych
do funkcjonowania systemu sprzedazy Karnetdw. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych
osobowych i klauzule informacyjne znajduja sie w Sciezce zakupowej w systemie sprzedazy karnetu
oraz na stronie internetowej w jej zaktadce ,Regulaminy SNG”. Administratorem danych osobowych
jest Klub.
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Kupujacy wyraza zgode na przekazywanie jego danych osobowych osobom trzecim w celu i zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji zamdwienia. Zgoda obejmuje w szczegdlnosci przekazywanie
danych operatorom ptatnosci i operatorom w celu realizacji zamodwienia.

Kupujacemu przystuguje prawo zadania usuniecia, zmiany, sprostowania swoich danych osobowych
lub zaprzestania ich przetwarzania na zasadach okre$lonych ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344) oraz Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.
U. UE. L. 2 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

Podanie przez Kupujgcego danych osobowych jest dobrowolne, nie jest wymogiem ustawowym,
umownym, ani warunkiem zawarcia umowy. Niepodanie danych uniemozliwi jednak Klubowi
dokonanie rejestracji lub realizacje zamdwienia.

Klub na swojej stronie internetowej korzysta z plikow ,cookies”, szczegdtowe postanowienia
odnoszace sie do plikdw okresla Polityk Cookies stanowigca zatgcznik nr 2 do Regulaminu.
Wszystkie informacje na temat cennika oraz dane kontaktowe opublikowane sg na stronie
www.stacjanowagdynia.pl. Klub zastrzega sobie prawo do zmian w ofercie i cenniku Swiadczonych
ustug.

Niniejszy Regulamin sprzedazy on-line jest dostepny w recepcji Klubu oraz na stronie internetowej
w sposéb umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.



Zalacznik nr 1 — Formularz odstgpienia od umowy
Do:

Stacja Nowa Gdynia Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 91-421, ul. Jana Kilinskiego 2, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcdw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi Srodmiescia XX Wydziat Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000107837; NIP: 726-23-15-435, REGON: 47227963.

Ja odstepuje od UMOWY SPrzedazy ........ccccceeeveeeeieeeeciee e, (karnet/towar),
zawartej W dniu ......coeeeeviiieene. ZAMOWIENIE NF ... (numer zamowienia lub

karnetu umozliwiajgcy jego identyfikacje).

Powod odstgpienia:

IMi€ i NAZWISKO: ....covveeiiieccee e
AFES: i
Nr rachunku bankowego do ZWIOtU CENY: ......coouiiiiiiee et

Data i podpis:



Zalacznik nr 2 - Polityka Cookies

Na naszej stronie internetowej stosujemy tzw. ,ciasteczka”. Sg to pliki zapisywanie tymczasowo lub na
state na Twoim urzadzeniu, ktorych gtdwnym celem jest sprawienie by korzystanie ze strony byto
szybsze i wygodniejsze. Ciasteczka m.in.: przyspieszajg czas zatadownia strony, ufatwiajg korzystanie z
niej, personalizujg wyglad strony i zamieszczane na niej reklamy lub utrzymujg Cie zalogowanym na
kazdej podstronie. W swojej przegladarce mozesz zawsze wytgczy¢ te funkcjonalnosé. Nizej szczegdtowa
Polityka Cookies.

1.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koricowym Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania
ze strony internetowej. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies oraz
uzyskujacym do nich dostep jest Stacja Nowa Gdynia Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi 91-421, ul.
Jana Kilinskiego 2, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcbw KRS prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla todzi Srédmiescia XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000107837; NIP: 726-23-15-435, REGON: 47227963 (,Klub”).

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a. dostosowania zawartosci stron internetowych do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowsa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

b. tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposdb Uzytkownicy korzystaja
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

c. utrzymanie sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie ponownie wpisywac loginu i hasta.

Klub stosuje dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz ,state”
(persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej
lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies
przechowywane sg w urzadzeniu koficowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

W ramach strony internetowej i systemu sprzedazy stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw
cookies:

a. ,hiezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych na stronie np.
uwierzytelniajgce pliki cookies;

b. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania;

c. wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania
ze strony internetowej;

d. ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej itp.

6. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzagce do przegladania stron internetowych

(przegladarka internetowa) domysinie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu



koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokonaé w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki
sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika.
Szczegbtowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

Ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyng¢ na niektdre funkcjonalnosci dostepne
na stronach internetowych.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika mogg by¢ wykorzystywane
rowniez przez wspotpracujgcych z operatorem partnerow.

Wiecej informacji na temat plikow cookies dostepnych jest w menu przegladarki internetowej
Uzytkownika.



